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I. Професорсько-викладацький склад

1.
Наявність роздробленої та оприлюдненої концепції з планування, відбору, просування та розвитку ПВС.
+
+

2.
Наявність системи рейтингового оцінювання якості роботи викладачів або інші формалізовані процедури з моніторингу викладачів.
+
+

3.
Наявність вченого ступеня та наукового звання у ректора (керівника навчального закладу):

· кандидат наук, доцент;

· доктор наук, професор.
+
+

4.
Питома вага в загальній чисельності науково-пе-дагогічного персоналу, який обслуговує дану спе-ціальність (по числу повних місячних ставок, %):



4.1
· осіб зайнятих на постійній основі та на засадах внутрішнього сумісництва;
85
80

4.2
· фахівців відповідної академічної та професійної підготовки і науково-педагогічної спеціальності, 
100
100


в т. ч. 

· докторів наук, професорів,

· кандидатів наук, доцентів;
10

70
12

75

4.3
· викладачів, які беруть участь у виконанні повного комплексу педагогічних робіт;
100
100

4.4
· осіб, які беруть участь в реалізації




· міжнародних проектів,

· консалтингової діяльності;
70

35
80

50

4.5
· викладачів, які підвищували академічну і професійну кваліфікацію за останні три роки;
100
100

4.6
· провідних науковців та іноземних викладачів, представників бізнес-середовища (не менше).
10
20

4.7
· викладачів, які беруть участь в науковій роботі, в т.ч.
90


100




· займаються розробкою підручників, навчальних посібників, монографій
10
15


· здійснюють керівництво науково-дослідними проектами
15
25


· мають публікації у фахових виданнях
90
100


· беруть участь у наукових та науково-практичних конференціях, семінарах
90
100

5.
Наявність випускової кафедри, яка очолюється фахівцем відповідної науково-педагогічної спеціальності та академічної і професійної кваліфікації, на постійних засадах.
+
+

6.
Кількість студентів денної форми навчання, що припадає на одну штатну одиницю викладача.



7.
Наявність сформованих наукових шкіл на випускових кафедрах.

+

8.
Використання викладачами інтерактивних технологій в навчальному процесі (% до кількості штатних одиниць викладачів)
70
100

II. Студенти

1.
Ліцензований обсяг прийому студентів на перший курс денної форми навчання, осіб.



2.
Фактичний прийом студентів на перший курс денної форми навчання (% до ліцензованого обсягу прийому студентів на перший курс денної форми навчання, осіб). 
100
100

3.
Фактичний випуск фахівців заявленого освітньо-кваліфікаційного рівня, освітньо-професійної програми, осіб.



4.
Частка фактичного випуску фахівців заявленого освітньо-кваліфікаційного рівня, освітньо-професійної програми від ліцензованого обсягу в середньому за три роки (не менше, %).
70
60

5.
Наявність положення (або іншого документа), що регламентують процедури прийому до ВНЗ.
+
+

6.
Наявність комплексної системи діагностики знань та вмінь студентів.
+
+

7.
Наявність рейтингового оцінювання якості підготовки студентів, яка задокументована і впроваджена (не пізніше ніж за три роки).
+
+

8.
Середній бал за результатами державних екзаменів та захисту атестаційних робіт.
4,0
4,2

9.
 Кількість робіт, відзначених ДЕК як такі, що мають наукову та практичну цінність, %
50
95

10. 
Частка атестаційних робіт, виконаних:

· на замовлення підприємств;

· із застосуванням ПЕОМ, % 
50

100
80

100

11.
Наявність відокремленого спеціалізованого підрозділу, що надає підтримку розвитку кар’єри студентів і випускників.
+
+

12.
Кількість працевлаштованих випускників, %
100
100

13.
Забезпеченість студентів підручниками, навчальними посібниками, фаховими виданнями у власній бібліотеці ВНЗ.
100
90

14.
Можливість доступу до Інтернет як джерела інформації (кількість годин в середньому на студента за весь період навчання).
0,3
0,5

III. Співпраця з бізнесом



1. 
Відображення в місії ВНЗ, планах стратегічного розвитку та освітніх програмах співробітництва з представниками національної та міжнародної ділової спільноти
+
+

2. 
Залучення представників бізнес-середовища до стратегічного планування ВНЗ та управління навчальними програмами
+
+

3. 
Наявність угод про співпрацю та співробітництво між ВНЗ та підприємницькими структурами
+
+

4. 
Проведення цільових навчальних програм на замовлення представників бізнес-середовища
+
+

5. 
Проходження стажування викладачами в реальному секторі економіки (%, не менше)
60
90

6. 
Наявність асоціації випускників, яка успішно функціонує не менше ніж  три роки
+
+

7. 
Участь представників бізнес-середовища у навчальному процесі ВНЗ як викладачів, консультантів
+
+

8. 
Участь у виконанні спільних наукових досліджень, проектів і програм
+
+

9. 
Проведення спільних наукових (науково-методичних) конференцій, симпозіумів, семінарів тощо (не менше ніж на рік)
2
3

IV. Міжнародне співробітництво



1. 
Відображення міжнародних аспектів в місії, планах стратегічного розвитку, освітніх програмах
+
+

2. 
Наявність укладених угод з зарубіжними навчальними закладами, асоціаціями.
+
+

3. 
Участь викладачів адміністрації ВНЗ в роботі міжнародних об’єднань
+
+

4. 
Участь викладачів ВНЗ в науково-творчих і ділових зарубіжних відрядженнях.
+
+

5. 
Наявність у викладачів почесних звань зарубіжних навчальних закладів.
+
+

6. 
Участь іноземних лекторів і науковців у навчальному процесі ВНЗ.
+
+

7. 
Наявність спільних освітньо-професійних програм із зарубіжними партнерами, за якими здійснюється підготовка фахівців. 
+
+

8. 
Використання в навчальному процесі перекладених та адаптованих навчальних та методичних матеріалів
+
+

9. 
Участь у виконанні спільних наукових досліджень, міжнародних проектів і програм.
+
+

10. 
Проведення спільних наукових (науково-методичних) конференцій, симпозіумів, семінарів тощо (на рік ,не менше).
2
3

11. 
Наявність фахових іноземних інформаційних джерел у власній бібліотеці ВНЗ (кількість, не менше)
15
18
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Українська асоціація з розвитку менеджменту та бізнес-освіти (УАРМБО) є незалежним добровільним об’єднанням навчальних закладів та освітніх установ, що працюють в галузі підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації кадрів в Україні.  Основною метою діяльності УАРМБО є створення ефективної системи менеджмент та бізнес освіти, здатної надавати якісні освітні  послуги споживачам.  

Незалежна система акредитації УАРМБО повністю відповідає чинному законодавству України і створена як доповнення до державної акредитації освітніх програм з бізнесу і менеджменту. Основною метою запровадження незалежної системи акредитації є допомога навчальним закладам у забезпеченні реалізації стратегічного планування, оцінки якості навчальних планів і програм та моніторингу процесу їх діяльності і може стати початковим етапом для набуття світового визнання та проходження процесів міжнародної акредитації українськими вищими навчальними закладами, які реалізують навчальні програми з бізнесу і менеджменту.   

ВСТУП

Стратегічною метою бізнес та менеджмент освіти в Україні є розвиток та вдосконалення освітніх програм підготовки та перепідготовки фахівців, їх відповідності до вимог міжнародних стандартів якості. Досягнення цієї мети можливе за умови створення незалежної системи акредитації, яка поєднуватиме процедури з самооцінювання, критерії відповідності стандартам якості та процедури акредитації згідно до національних та міжнародних стандартів.

Українська асоціація з розвитку менеджменту та бізнес-освіти (УАРМБО) ініціювала розробку незалежної системи акредитації навчальних закладів з метою надання допомоги щодо забезпечення відповідності до міжнародних стандартів якості при створенні та реалізації програм підготовки з бізнесу та менеджменту. 

Розробка системи акредитації здійснена українськими та міжнародними експертами в галузі освіти, державного управління та бізнесу, які співпрацювали під час проведення семінарів, круглих столів та конференцій, організованих за підтримки Консорціуму із удосконалення менеджмент освіти в Україні (CEUME) як додаткова до державної системи акредитації і стала можливою завдяки фінансовій підтримці Агентства США з міжнародного розвитку. 

ПРЕАМБУЛА

Метою національної системи акредитації УАРМБО в цілому є сприяння закладам освіти у досягненні високої якості надання освітніх послуг в галузі бізнесу та менеджменту. 

Українська незалежна система акредитації включає критерії та показники якості, які визнані та застосовуються в міжнародних системах акредитації. Цілі міжнародних незалежних систем акредитації (CEEMAN, AACSB, EFMD, AMBA) визначаються професійними спільнотами у відповідності до сучасних та перспективних потреб бізнесу та ринку праці. Навчальні заклади, що пропонують послуги для задоволення цих потреб повинні мати базову акредитацію та ліцензію, встановлену відповідним державним органом. Незалежні системи акредитації надають практичні інструменти для розвитку організацій, запровадження нових програм, інституціоналізації критеріїв якості та встановлення стандартів для порівняння навчальних закладів на національному та міжнародному ринках. Незалежна система оцінювання якості освітніх послуг надає інформацію про результативність діяльності навчального закладу його керівникам, студентам, представникам бізнесу та іншим зацікавленим сторонам. 

Незалежна оцінка виконується з використанням певної системи показників якості навчального закладу. До основних індикаторів оцінювання якості навчального закладу та його програм належать такі:   

· Розвиток кар’єри випускників, рівень попиту бізнесу на випускників програм бізнесу та менеджменту. 

· Міжнародне визнання навчального закладу та його діяльності. 

· Академічна кваліфікація викладачів та їх професійна мобільність (дослідження, інновації, публікації, надання консультаційних послуг). 

· Якість навчальних програм і планів, гнучкість і відповідність державним стандартам та адаптовність до сучасних потреб бізнесу. 

Стандарти встановлюють високі реальні критерії, вимагають постійного вдосконалення процесів у навчальних закладах та надають рекомендації щодо покращання освітніх програм та послуг. 

Навчальні програми з бізнесу та менеджменту та акредитаційні процеси повинні зосереджуватись на задоволенні потреб сучасності і враховувати майбутні тенденції. Система оцінювання включає наступні критерії: 

· показники, що оцінюють поточну діяльність навчального закладу, його реальні досягнення;

· показники, що оцінюють здатність підприємства до перспективного розвитку;

· відповідність процесів та результатів діяльності до визначеної місії;

· наявність ресурсів, що потрібні, швидкість та імовірність їх залучення для досягнення стратегічних цілей.

Оцінювання потенціалу навчального закладу передбачає позитивну динаміку росту ресурсів, необхідну для виконання його місії. 

Процес акредитації включає звернення до відповідного органу УАРМБО про наміри щодо входження в акредитаційний процес, подання звіту з самооцінки, експертне оцінювання та прийняття рішення акредитаційного комітету щодо надання акредитації. 

Процес акредитації включає процедури, що дозволяють порівняти результати діяльності та якість навчальних програм з бізнесу та менеджменту з загальновизнаними національними та міжнародними показниками: навчальні заклади-учасники акредитаційного процесу оцінюються за чинними нормами, існуючими в Україні та визначається їх відповідність до міжнародних стандартів. Процес акредитації визначає завдання та надає рекомендації щодо необхідних етапів удосконалення якості освітніх процесів. 

ПРИДАТНІСТЬ НАВЧАЛЬНОГО ЗАКЛАДУ ДО ПРОЦЕСУ АКРЕДИТАЦІЇ

Навчальний заклад може вважатись придатним до процедури акредитації УАРМБО, якщо він відповідає висхідним акредитаційним критеріям, активно співпрацює з Асоціацією в напрямку вдосконалення якості освітніх послуг і його заява офіційно прийнята комітетом з акредитації УАРМБО.

Навчальні заклади, що звернулись за акредитацією і можуть бути допущеними до участі в акредитації УАРМБО повинні відповідати висхідним критеріям: 

· дотримуватись чинного  законодавства України;

· організовувати свою діяльність відповідно до встановлених в Україні галузевих нормативних вимог;

· декларувати бізнес і менеджмент освіту та вдосконалення якості як складову своєї місії;

· мати відповідне до визначених стратегічних цілей ресурсне забезпечення; 

· мати ліцензію на право надання відповідних освітніх послуг;

· бути акредитованим за відповідним рівнем і до звернення про акредитацію забезпечити не менше трьох успішних випусків  фахівців;

· забезпечувати безперервне вдосконалення навчальної, наукової, навчально-методичної та виховної компоненти навчального процесу; 

· бути вільним від  зовнішнього протекціонізму.

АКРЕДИТАЦІЙНІ ПРОЦЕДУРИ

Процес акредитації складається із наступних стадій: 

I. Подання заяви. 

II. Попередня експертиза та підтвердження відповідності встановленим акредитаційним вимогам УАРМБО. 

III. Підготовка звіту з самооцінки. 

IV. Експертне оцінювання УАРМБО

V. Рішення комітету з акредитації УАРМБО. 

I. Подання заяви.

Навчальний заклад, що бажає пройти акредитацію УАРМБО, повинен представити лист-заяву та необхідну супроводжуючу документацію з акредитації до відповідного комітету УАРМБО. Лист повинен  містити базову інформацію про навчальний заклад, що звернувся за акредитацією, опис його програм з бізнесу та менеджменту, іншу необхідну інформацію. Зразок заяви та огляд процедур акредитації можна отримати на Інтернет-сторінці УАРМБО (http://www.UAMDBE.org.ua) або звернувшись безпосередньо до комітету з акредитації УАРМБО.

II. Попередня експертиза підтвердження відповідності акредитаційним вимогам УАРМБО.

Навчальні заклади, які звернулись за акредитацією, повинні засвідчити, що усвідомлюють критерії придатності та акредитаційні вимоги УАРМБО. Відповідність встановленим нормам та задоволення вимогам акредитації визначатиметься групою експертів. Для відповідності встановленим критеріям української незалежної акредитації, навчальний заклад повинен продемонструвати, що має значні здобутки у галузі надання освітніх послуг з бізнесу та менеджменту. У випадках, коли навчальний заклад не може розглядатись як такий, що відповідає вимогам щодо проходження акредитації, йому пропонуються альтернативні варіанти підвищення якості.

Попередні критерії відповідності включають: 

· Загальні вимоги:

· Навчальний заклад є ліцензованим відповідним державним органом на право займатись підготовкою (та перепідготовкою) фахівців за визначеними освітніми та освітньо-кваліфікаційними рівнями.
· Освітні програми навчального закладу надаються в галузі бізнесу і менеджменту. 
· Навчальний заклад входить до складу УАРМБО. 

· Навчальний заклад надає якісні освітні послуги на національному ринку, що підтверджено відповідним рівнем державної акредитації.
· Міжнародна орієнтація:

· Навчальний заклад повинен підтвердити міжнародну орієнтацію своїх програм та навчальних процесів (є відкритим для міжнародної співпраці)
Протягом 30 календарних днів з моменту надходження заяви про зацікавленість у акредитації УАРМБО разом з необхідною супроводжувальною документацією, Асоціація забезпечує попередню експертизу поданих матеріалів і, у разі відповідності навчального закладу до висхідних вимог, організовує виїзд уповноваженої особи (чи групи експертів) безпосередньо до навчального закладу.

Термін повної акредитаційної експертизи триває не менше 6 місяців, але не більше 10 місяців. Витрати на проведення цього комплексу акредитації покладаються на навчальний заклад – ініціатора та учасника акредитаційної процедури.

Протягом періоду акредитації, акредитаційний комітет УАРМБО надаватиме необхідну інформаційну підтримку, проводитиме моніторинг діяльності навчального закладу з метою гарантування узгодженості між завданнями навчального закладу та процедурами акредитації.

Завдання попереднього оцінювання та інтерв’ю: 

· Надати керівництву навчального закладу пояснення щодо критеріїв та процедур акредитації УАРМБО. 

· Надати консультацію навчальному закладу про його відповідність рівню якості, якого вимагають стандарти якості УАРМБО. 

· Підготувати рекомендації для акредитаційного комітету щодо придатності навчального закладу до акредитації. 

· Надати рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки відповідно до стандартів УАРМБО. 

· Надати допомогу адміністрації навчального закладу стосовно вдосконалення якості; 

Рішення щодо придатності та відповідності вимогам УАРМБО: 

Для прийняття рішення стосовно відповідності навчального закладу акредитаційним вимогам УАРМБО, акредитаційний комітет розглядатиме висновки групи експертів. У разі прийняття позитивного рішення про  можливість акредитації в УАРМБО,  уповноважений орган Асоціації інформує керівництво навчального закладу про подальше співробітництво.

III. Підготовка звіту з самооцінки

Навчальний заклад проводить всеохоплююче самооцінювання і готує проект звіту з самооцінки відповідно до отриманих вказівок та норм. Звіт повинен буде інформативним, самокритичним та аналітичним. Завданням самооцінки є не просто накопиченням даних про діяльність навчального закладу, а отримання цінної інформації про спроможність навчального закладу до надання якісних освітніх послуг, яка допоможе під час проведення акредитації.  

Процес самооцінювання повинен бути спланований таким чином, щоб допомогти навчальному закладу чітко зрозуміти свою стратегічну позицію шляхом визначення сильних та слабких сторін, перешкод та можливостей внаслідок реалістичного оцінювання взаємозв’язків між своїми стратегічними планами та наявними ресурсами, визначити реальну ефективність освітньої діяльності.

Інформація, яка буде міститись в звіті повинна бути констатуючою, критично висвітлювати адекватний до реальності стан справ в навчальному закладі. Не допускається неправдиве висвітлення положення учасника акредитаційного процесу. Вся надана інформація буде перевірятись, аналізуватись та співставлятись на відповідність до визначених акредитаційних вимог. 

IV. Експертне оціннювання

Після надходження до акредитаційного комітету УАРМБО звіту з самооцінювання протягом 30 календарних днів призначена група експертів має ознайомитись з діяльністю конкретного навчального закладу. За погодженням з адміністрацією навчального закладу, який ініціює участь в акредитації УАРМБО, адміністрацією навчальних закладів, де є основне місце роботи експертів та комітету з акредитації Асоціації, протягом п‘яти робочих днів безпосередньо з виїздом на місце відбувається експертне оцінювання стану справ в освітній установі. 

Протягом цього терміну експертна комісія ознайомлюється із організаційно-регламентаційною та іншою нормативною документацією, відповідно до якої функціонує навчальний заклад, матеріалами поточної звітності, що стосується організування і реалізації навчального процесу та його складових. Експерти зустрічаються для інтерв‘ювання з адміністрацією, викладачами та іншими співробітниками, які представляють в комплексі види діяльності навчального закладу:

· організування навчального процесу;

· практичну підготовку студентів;

· навчально-методичне забезпечення;

· наукову діяльність;

· видавничу діяльність;

· міжнародне співробітництво;

· інформаційне забезпечення;

· матеріально-технічне забезпечення;

· кадрове забезпечення;

· працевлаштування та моніторинг трудової кар‘єри випускників;

· фінансове забезпечення.

За результатами  перевірки експертна комісія протягом трьох днів подає на розгляд комітету з акредитації УАРМБО інтегрований звіт з деталізованим списком реального стану справ в навчальному закладі, який проходить в подальшому аудиторську перевірку на предмет відповідності до встановлених Асоціацією акредитаційних вимог протягом 30 календарних днів. Після чого інтегрований звіт експертної комісії з аудиторськими висновками акредитаційного комітету УАРМБО передається до акредитаційного комітету УАРМБО.

V. Рішення акредитаційного комітету УАРМБО

Акредитаційний комітет на відкритому засіданні приймає рішення щодо можливості акредитування навчального закладу за критеріями УАРМБО: 

1) Акредитація строком на 5 років.

2) Відмова в акредитації. 

ЗАВДАННЯ ІЗ САМООЦІНЮВАННЯ

Самооцінювання є ключовою складовою акредитаційного процесу і дозволяє навчальному закладу отримати досвід у галузі проходження акредитації та визначити (чи поточнити) стратегію розвитку навчального закладу як міжнародного центру бізнес та  менеджмент освіти. Проведення якісного самооцінювання  дозволяє  навчальним закладам вирішити наступні завдання:
1. Оцінити свою стратегічну позицію
Оцінити свою стратегічну позицію
Вирішення цього завдання грунтується на залученні в процес самооцінювання всіх співробітників навчального закладу. Завданнями цього етапу є:

· Залучити всіх співробітників організації до перевірки.

· Надати додаткову інформацію навчальному закладу внаслідок проведення консультацій та перевірок. 

· Визначити перспективи розвитку та бачення майбутнього.

· Інформувати усіх працівників щодо поточної ситуації та перспектив розвитку. 

· Забезпечити реальні умови  для реалізації потенціалу організації та створити  команду однодумців.

2. Провести всебічну перевірку 

Перевірка, що проводитиметься в межах експертної оцінки, забезпечить повний аналіз системи стратегічного управління в навчальному закладі. Завданнями цього етапу перевірки є: 

· Провести всеохоплюючий стратегічний аудит сфер, пов’язаних з акредитацією.

· Оцінити місію та стратегічні завдання. 

· Поточнити  потреби ринку. 

· Допомогти навчальному закладу досягнути балансу між його прагненнями та можливостями і наявними ресурсами. 

3. Забезпечити неупереджений та критичний аналіз своєї діяльності

Основним завданням цього етапу  є аналіз ефективності реалізації місії навчальним закладам та якості освітніх послуг. Самооцінка повинна визначити поточний статус навчального закладу в порівнянні до акредитаційних критеріїв, встановлених УАРМБО і створити основу для подальшої ефективної діяльності. 

Навчальний заклад повинен: 

· Ідентифікувати існуючі проблеми та визначити шляхи їх вирішення.

· Оцінити свою діяльність відповідно до встановлених норм. 

· Визначити основні слабкі та сильні сторони. 

· Усвідомити завдання, які необхідно виконати для досягнення стратегічних цілей. 

4. Створити умови для ефективної  експертної оцінки

Звіт із самооцінювання формує основу для проведення адекватного експертного оцінювання. Вимоги експертів повинні прийматись до уваги під час самооцінювання та підготовки звіту. 

Навчальний заклад повинен:

· Встановити відправні точки та надати первинну інформацію, яка буде перевірена експертами. 

· Надати основні дані, необхідні для оцінювання процесів у навчальному закладі та перевірювання фактів. 

5. Сприяти розповсюдженню концепцій якості в менеджмент і бізнес освіті

Кожний навчальний заклад відіграє важливу роль у процесі інтернаціоналізації освітніх програм з бізнесу і менеджменту. У результаті процесів самооцінки як основи для впровадження стандартів та критеріїв якості менеджмент і бізнес освіти в рамках навчального закладу, що буде забезпечувати:

· Постійне покращання якості надання освітніх послуг в навчальному закладі та розвиток бізнес та менеджмент програм на національному рівні. 

· Усвідомлення міжнародних та крос-культурних проблем в контексті втілення успішної менеджмент і бізнес практики. 

СТАНДАРТИ З БІЗНЕС ТА МЕНЕДЖМЕНТ ОСВІТИ 

I. МІСІЯ ТА ІНСТИТУЦІЙНИЙ РОЗВИТОК

M.1. Навчальний заклад повинен мати сформовану та документаційно оформлену місію, яка визначає порядок прийняття рішень, відображає погляди всіх зацікавлених сторін, забезпечує розуміння напрямків діяльності навчального закладу, формування навчальних планів та програм та поєднує дії всіх учасників навчального процесу, надаючи загальну основу для навчання. 
M.2. Місія навчального закладу повинна відповідати цілям бізнес та менеджмент-освіти та узгоджуватись з загальною місією структурного підрозділу, який бажає отримати акредитацію.   
M.3. Навчальний заклад повинен мати план стратегічного розвитку або рівнозначний документ, який відображає погляди усіх зацікавлених сторін, та містить довгострокові плани інституційного розвитку. 

M.4. Кожна освітньо-кваліфікаційна характеристика та освітньо-професійна програма повинна мати чітко визначені цілі, завдання та вказувати на очікувані результати навчання. Очікувані результати навчання повинні чітко описувати, що студенти повинні вміти робити та знати після закінчення навчання.  

II. ВИКЛАДАЦЬКИЙ СКЛАД ТА РОЗВИТОК

ВС.1. Навчальний заклад повинен мати достатню кількість співробітників для забезпечення стабільності та постійного вдосконалення освітніх послуг, що відповідає державним акредитаційним нормам та обраним пріоритетам стратегічного інституційного розвитку  

ВС.2. Навчальний заклад повинен підтримувати достатню чисельність і рівень викладацького складу для забезпечення стабільності та постійного вдосконалення якості програм. 

ВС.3. Викладачі повинні мати достатню академічну та професійну кваліфікацію для виконання місії навчального закладу.

ВС.4. Процедури планування, відбору, розстановки, розвитку та мотивування професорсько-викладацького складу повинні відповідати місії та плану стратегічного розвитку навчального закладу. Навчальний заклад повинен підтримувати постійне інтелектуальне вдосконалення та розвиток викладацького складу. 

ВС.5. Навчальний заклад повинен забезпечувати безперервний моніторинг викладачів, на засадах впровадження комплексної системи рейтингового оцінювання, що сприяє виконанню місії та плану стратегічного розвитку. 

ВС.6. Навчальний заклад повинен забезпечувати участь викладачів в академічних та професійних об’єднаннях (на платних чи безоплатних засадах), які відповідають місії та плану стратегічного розвитку.   
III. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНИХ ПЛАНІВ ТА ПРОГРАМ

НП.1. Навчальні плани та програми  з бізнес та менеджмент освіти повинні узгоджуватись з місією навчального закладу та відповідати сучасній практиці бізнесу і менеджменту, а також професійним вимогам академічного та ділового середовища, нормативним галузевим положенням, що регламентують організування навчального процесу.

НП.2. Зміст освіти визначається освітньо-професійною програмою підготовки, структурно-логічною схемою підготовки, навчальними програмами дисциплін, іншими нормативними актами органів державного управління освітою та вищого навчального закладу і відображається у відповідних підручниках, навчальних посібниках, методичних матеріалах, дидактичних засобах, а також при проведенні навчальних занять та інших видів навчальної діяльності.
НП.3. В кожному закладі незалежно від типу, виду та форми власності і організаційно-правової форми, підготовка повинна здійснюватись відповідно до державних загальнообов’язкових стандартів освіти, що визначають сукупність загальних вимог до змісту освіти, мінімального та максимального обсягу навчального навантаження студентів, правил та процедур державної атестації якості освіти.

НП.4.Система стандартів ВНЗ базується на системі державних стандартів і являє собою систему нормативних і навчально-методичних документів за певними напрямами підготовки та спеціальностями, що наведені у “Переліку напрямів та спеціальностей”. Розробка цих документів повинна ґрунтуватись на результатах вивчення та прогнозування структури соціальної та виробничої діяльності фахівців з вищою освітою з урахуванням потреб ринку праці. Процедура стандартизації є безумовною і обов’язковою для забезпечення реалізації принципів ступеневої освіти. Стандартизація не є засобом уніфікування підготовки фахівців в ВНЗ, а є процедурою забезпечення високої якості освіти.

НП.5. Стандарти ВНЗ освітньо-кваліфікаційних характеристик мають визначити професійне призначення та умови використання фахівця (найменування і коди видів економічної діяльності за Державним класифікатором видів економічної діяльності ДК 009-96), код і назви професійних назв робіт за Державним класифікатором професій ДК 033-95 (перелік видів професійних робіт і назви первинних посад). Зміст діяльності фахівця кожного рівня на первинній посаді визначається виробничими функціями, що реалізуються через виконання задач, яке забезпечується уміннями, сформованими навчанням у ВНЗ.

IV. РЕСУРСИ

Р.1. Навчальний заклад повинен мати власні або орендовані приміщення (строк оренди не менше ніж термін дії державної акредитації) достатні і такі, що відповідають існуючим санітарним нормам для підтримки якісних освітніх програм з менеджменту та бізнесу, аудиторний фонд повинен бути на 100% забезпеченим необхідною кількістю придатними для ефективного навчального процесу меблями, спеціальним обладнанням. 

Р.2. Навчальний заклад повинен мати достатню кількість сучасного комп’ютерного обладнання та вільний  доступ до Інтернету для користування студентами та викладачами, прикладні ліцензовані програмні продукти, які мають регулярне використання в навчальному процесі, необхідні для супроводження занять засоби оргтехніки.

Р.3. Навчальний заклад повинен мати бібліотеку для забезпечення студентів та викладачів необхідною літературою та методичними матеріалами та облаштовані читальні зали для одночасного обслуговування не менше ніж 10% контингенту студентів.

Р.4. Структурний підрозділ/програма, що звертається за акредитацією, повинна мати затверджений кошторис (бюджет) з визначенням джерел фінансових надходжень та гарантій  використання коштів на виконання навчальних програм.  

Р.5. Навчальний заклад повинен мати затверджений бюджет і наявні фінансові ресурси та гарантії, що ці ресурси буде використано на потреби навчального процесу, документальне підтвердження відсутності заборгованості перед Пенсійним фондом, фондом зайнятості, державної податкової адміністрації

V. СТУДЕНТИ

С.1. Навчальний заклад повинен проводити набір студентів відповідно до встановленого ліцензованого обсягу. 

С.2. Навчальний заклад повинен мати чітко визначені та затверджені процедури щодо комплексної діагностики знань і вмінь студентів, моніторингу змін в їх якісній підготовці та створити систему мотивування студентів до розвитку та самоменеджменту.  

С.3. Навчальний заклад повинен створити службу кар‘єрного розвитку, де студенти повинні отримувати допомогу в питаннях планування кар’єри та пошуку роботи після закінчення навчання.

С.4. Навчальні плани та програми з бізнесу та менеджменту повинні гарантувати спроможність студента працювати у мінливому бізнес середовищі, в тому числі в умовах глобалізації та поширення інтеграційних процесів в Україні

VI. ДОСЛІДЖЕННЯ, РОЗВИТОК ТА ІННОВАЦІЇ
ДРІ.1. Навчальний заклад повинен мати чітко визначену програму розвитку нових технологій і методів викладання у викладачів відповідно до місії та плану стратегічного розвитку.   

ДРІ.2. Викладачі повинні брати активну участь у науково-дослідницькій діяльності для сприяння виконання місії навчального закладу та поширювати результати своїх досліджень для обговорення у академічному та діловому середовищі.  

ДРІ.3. Навчальний заклад повинен мати чітко визначені процедури щодо генерування та втілення інновацій у навчальному процесі відповідно до місії. 

VII. СПІВПРАЦЯ З БІЗНЕСОМ

СБ.1. Навчальний заклад повинен мати усталені ефективно-діючі зв’язки з представниками бізнесу та ділових кіл, які мають реальне документаційне підтвердження.

СБ.2. Погляди представників бізнесу повинні бути врахованими при розробці навчальних планів навчальних програм, планів стратегічного та інноваційного розвитку навчального закладу, напрямів науково-дослідницької роботи. 

VIII. МІЖНАРОДНЕ СПІВРОБІТНИЦТВО

МС.1. Інтернаціоналізація повинна бути відображена у навчальних планах закладу, а, відтак, включена до місії та плану стратегічного розвитку, що сприяє використанню студентами отриманих знань та навичок у мінливому глобальному середовищі.  

МС. 2. Погляди міжнародної спільноти повинні бути відображеними у всіх складових навчального процесу відповідно до місії. 

РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ПІДГОТОВКИ ЗВІТУ ПО САМООЦІНЦІ

РОЗДІЛ I. МІСІЯ ТА ІНСТИТУЦІЙНИЙ РОЗВИТОК 
Оцінювання результатів діяльності є основним етапом у визначені напрямів  удосконалення інституційної ефективності. Кожний навчальний заклад має вибір стратегії розвитку із врахуванням рівня намагань, наявних можливостей і ресурсних обмежень. Місія, завдання освітньо-професійної підготовки студентів план стратегічного розвитку повинні закріплювати рішення навчального закладу щодо його пріоритетів у кожному із напрямків та сфер діяльності. 

Завдання цього розділу звіту полягає в тому, щоб описати місію, яку освітня установа визначила для себе, забезпечити роз’яснення місії, стратегії розвитку навчального закладу та розподілення ресурсів, навчальних цілей та вимог до освітніх і професійних програм, пріоритетів у формуванні викладацького складу та пріоритетів розвитку закладу освіти вцілому. Цей розділ також повинен надати інформацію щодо наявності плану стратегічного розвитку (або рівнозначного документу) у навчальному закладі.  

М1. Навчальний заклад повинен мати сформовану та документаційно оформлену місію, яка визначає порядок прийняття рішень, відображає погляди всіх зацікавлених сторін та забезпечує розуміння напрямків діяльності навчального закладу, формування навчальних планів та програм і поєднує дії всіх учасників навчального процесу, надаючи загальну основу для навчання.
Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Надати матеріали з документально відображеною місією навчального закладу.

· Надати опис того, як місія впливає на процеси прийняття рішень у навчальному закладі, поєднує дії учасників навчального процесу та забезпечує основу для освітньої діяльності.
· Надати опис процесу розробки місії та способи включення поглядів всіх зацікавлених сторін в цьому процесі.  
· Описати механізм розповсюдження місії навчального закладу. 
Розробка місії може здійснювати із залученням зовнішніх консультантів або за допомогою неформальних дискусій або обговоренням місії на зборах, де всі зацікавлені сторони голосуватимуть за той чи інший варіант місії. 

Даний стандарт вимагає участі в розробці місії зацікавлених осіб, які змогли б надати свої погляди на освітні завдання навчального закладу: адміністрація, викладачі, студенти, потенційні роботодавці, державні чиновники, представники торгових палат, представники спонсорів, представники дослідницьких центрів та члени освітніх комітетів та коаліцій. 

У процесі розробки місії зацікавлені сторони повинні висловлювати професійне судження щодо рівня та змісту менеджмент та бізнес освіти. Зацікавлені особи повинні визначити місію з урахуванням свого розуміння освітніх цілей: адміністратори та викладачі, представники бізнесу (випускники, роботодавці та інші зацікавлені особи) повинні надавати інформацію стосовно своїх очікувань щодо випускників менеджмент та бізнес освіти. Зацікавлені сторони повинні колегіально приймати рішення щодо визначених навчальним закладом різних поглядів на менеджмент та бізнес освіту.

Документальне відображення місії вимагає від навчального закладу наявності громадсько-визнаної заяви щодо цілей та напрямів його діяльності. Форма, назва, рівень деталізації цієї заяви залежить від рішення навчального закладу та умов, в яких він працює. Місія повинна бути відображена у декількох документах: місія може бути включена до каталогів та брошур з описанням діяльності навчального закладу; розміщена на Інтернет-сторінці закладу; включена до періодики навчального закладу; відображена у стратегічному плані 
Навчальний заклад повинен надати пояснення експертам відносно того, як місія допомагає у визначенні освітніх завдань та у прийнятті управлінських рішень у навчальному закладі, а саме: чи допомагає місія у встановленні пріоритетів серед потенційних академічних та професійних ініціатив? Чи допомагає місія різним зацікавленим сторонам (адміністраторам, викладачам, студентам, роботодавцям та представникам бізнесу) зрозуміти відповідність навчального закладу їх очікуванням? Чи допомагає місія у прийнятті рішень щодо розподілу та розвитку ресурсів? Чи реалізується місія у навчальних процесах навчального закладу? Чи відображає місія різні види діяльності навчального закладу? 
М2. Місія навчального закладу повинна відповідати цілям бізнес та менеджмент-освіти та узгоджуватись з загальною місією структурного підрозділу, який бажає отримати акредитацію.   
Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Довести відповідність місії й потреб студентів з менеджменту та бізнесу, описати, її позитивний вплив на розвиток студентів як менеджерів та професіоналів.  
· Описати місію структурного підрозділу, факультету, навчального закладу, що звернувся за акредитацією, по відношенню до загальної місії навчального закладу, частиною якої він є. 
Відповідність місії цілям менеджмент та бізнес освіти означає здобуття студентами певних фахових знань, вмінь, досвіду та кар’єрної підготовки. Місія повинна визначати широкий спектр освітніх цілей та завдань закладу, а також висвітлювати внесок освітньої установи у академічне та бізнес середовище. Місія може описувати роль навчального закладу у процесі регіонального та національного економічного розвитку. Місія може визначати внески навчального закладу у академічне середовище через надання грантів та стипендій. Місія повинна чітко відображувати унікальність навчального закладу.
У випадках, якщо за акредитацією звертається окремий структурний підрозділ, факультет, місія цього підрозділу повинна гармоніювати із загальною місією навчального закладу. Як правило, експерти визначать відповідність або невідповідність місії підрозділу загальній місії навчального закладу за допомогою аналізу наявності співробітництва або конкуренції у діяльності структурного підрозділу та навчального закладу. Процедури навчального закладу повинні сприяти забезпеченню ефективності діяльності структурному підрозділі, а не призводити до конфліктів. У разі наявності конфліктів необхідно встановити визначені навчальним закладом шляхи їх вирішення. 
У процесі акредитації професійне судження щодо відповідності місії висловлюється експертами. Досвід попередніх акредитацій навчальних закладів та власний професійний досвід надає можливість експертам прийняти колективне рішення щодо якості місії.

М3. Навчальний заклад повинен мати план стратегічного розвитку або рівнозначний документ, який відображає погляди усіх зацікавлених сторін, та містить довгострокові плани інституційного розвитку. 

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Надати повну характеристику плану стратегічного розвитку та описати його ключові компоненти.

М4. Кожна освітньо-кваліфікаційна характеристика та освітньо-професійна програма повинні мати чітко визначені цілі, завдання та вказувати на очікувані результати навчання. Очікувані результати навчання повинні чітко описувати, що студенти повинні вміти робити та знати після закінчення навчання.

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Оцінити відповідність навчальних цілей освітньо-кваліфікаційних характеристик та освітньо-професійних програм до сформуваної місії та встановлених стратегічних цілей. 

· Надати оцінку процесам моніторингу та узгодження цілей і завдань навчальних планів та програм.  

· Виділити та конкретизувати очікувані результати навчання по кожній з освітніх та професійних програм, що проходять акредитацію. 

РОЗДІЛ II. ВИКЛАДАЦЬКИЙ СКЛАД ТА РОЗВИТОК

Викладацький склад навчального закладу – це основа для створення та надання високоякісних програм з бізнесу. Метою цього розділу є оцінка загальної ефективності викладацького складу, аналіз управління викладацьким складом та оцінка розвитку викладацького складу відповідно до місії навчального закладу. 
ВС.1. Навчальний заклад повинен мати достатню кількість співробітників для забезпечення стабільності та постійного вдосконалення освітніх послуг, що відповідає акредитаційним  нормам та обраним пріоритетам стратегічного інституційного розвитку. 

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Надати оцінку освітнім послугам, що надаються у навчальному закладі, їх відповідність місії, стратегічним пріоритетам та характеристикам студентів (наприклад, академічна підтримка, розвиток кар’єри, тощо). 
· Визначити види та обсяг академічних ресурсів, які використовуються для надання освітніх послуг.
Освітні послуги для студентів повинні надаватись викладачами та спеціалізованим персоналом навчального закладу. Форма, зміст та обсяг таких послуг повинні бути визначена згідно до характеристик та особливостей напрямку освітньо-професійної підготовки. Штат співробітників освітньої установи повинен бути достатнім для виконання місії, стратегічного плану розвитку, відповідати змісту освітніх програм та характеристикам студенства. Для забезпечення академічної підтримки студентів навчальні заклади повинні мати особисті інтерактивні та інші ресурси для роботи з навчальними матеріалами та завданнями. 
Навчальні заклади повинні надавати підтримку студентам з академічних питань. Консультації викладачів з академічних питань та  електронне спілкування з викладачами – це приклади джерел отримання академічної підтримки, що є необхідною частиною навчального процесу. Навчальні заклади повинні мати спеціалізовані програми для студентів з незакінченою освітою, то їм необхідно започаткувати спеціальні підготовчі центри та/або курси для того, щоб компенсувати недоліки. Навчальні заклади, де є спеціальні вимоги до знань та вмінь, повинні мати лабораторії, ресурси та персонал для допомоги студентам у підготовці із специфічних напрямів. Навчальні заклади повинні мати наявні ресурси для допомоги тим студентам, які мали упущення у вивчені дисциплін під час отримання попередньої освіти. 
Форма і обсяг надання послуг з розвитку кар’єри залежить від характеристик контингенту студентів. Потреби студентів у послугах з кар’єрного розвитку вимагають спеціалізованих послуг з розвитку кар’єри, пов’язаних із напрямком підготовки студентів.  
ВС.2. Навчальний заклад повинен підтримувати достатню чисельність рівень викладацького складу для забезпечення стабільності та постійного вдосконалення якості програм. 

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Провести аналіз викладацького складу та розподілення викладачів згідно до програм, на яких вони викладають.
· Надати опис обов’язків викладачів з розвитку навчальних планів, розвитку дисциплін, надання академічної підтримки та навчального процесу інших функцій, що пов’язані з місією навчального закладу.  

· Проаналізувати розподіл викладачів згідно до програм, на яких вони викладають (штатних викладачів та сумісників). 

· Описати процедури навчального закладу, щодо визначення середнього навантаження для штатного співробітника. (Пояснити розбіжності, що існують у академічному навантаженні для викладачів програм з менеджменту та бізнесу та викладачів з інших програм. Надати опис викладацького навантаження для сумісників).

В управлінні професорсько-викладацьким складом в кожному навчальному закладі необхідно керуватись місією навчального закладу та завданнями освітніх програм. Набір знань викладачів та навичок повинні бути відповідними місії навчального закладу. 
У процесі визначення достатності чисельності викладачів на освітніх програмах, група експертів повинна оцінити наявні ресурси для виконання всіх навчальних функцій, пов’язаних з наданням освітніх послуг. Необхідно надати характеристику документів, які описують інституційні процедури щодо визначення викладацького академічного навантаження для штатних співробітників. Пояснити розбіжності, що, існують у академічному навантаженні для викладачів програм з бізнесу та менеджменту та викладачів інших програм. Надати опис викладацького навантаження для сумісників.   

Оцінити тип контракту між викладачем та навчальним закладом (наприклад, штатний/сумісник, постійний/тимчасовий контракт), чисельність викладацького складу в кількісних показниках та у фізичній присутності.
Загалом викладачі повинні бути зайняті в: 
· Розробці навчальних планів, освітньо-кваліфікаційних характеристик, освітньо-професійних програм та навчально-методичного забезпечення навчальних дисциплін
· Викладанні дисциплін
· Діагностиці знань та вмінь студентів
· Проведенні наукових досліджень з менеджменту та бізнес проблематики
· Гуманістичному вихованні студентів.
Всі вищеназвані види діяльності представляють основні освітні функції та повинні виконуватись особами з повним розумінням предмету та досвідом роботи у закладах вищої освіти. Зазначені функції у навчальному закладі можуть бути розподілені. Ці функції не можуть виконуватись особами без академічної кваліфікації та досвіду, необхідного для виконання викладацької роботи.  

Експерти повинні брати до уваги, що різні моделі навчання відповідають різним освітнім підходам. Навчальний заклад повинен продемонструвати, що викладацький склад надає освітні послуги найвищої якості. Визначення достатності кількості викладачів та адекватності інноваційних моделей викладання здійснюється в аспекті якості навчання. 
При визначенні достатності чисельності викладацького складу, експерти повинні брати до уваги всі види діяльності викладачів: викладання на освітніх програмах; додаткову діяльність таку, як викладання на інших програмах; участь у дослідженнях; участь у професійній та академічній діяльності; викладання на програмах післядипломного навчання; участь у діяльності, пов’язаній з професійним розвитком; консалтинг; тощо. 

ВС.3. Викладачі повинні мати достатню академічну та професійну кваліфікацію для виконання місії навчального закладу. 

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Надати роз’яснення щодо сприяння викладачів до реалізації місії та плану стратегічного розвитку. 

Професійним викладачем може вважатись той викладач, який має необхідну академічну підготовку та професійний досвід. Академічна кваліфікація вимагає від викладача поєднання академічної підготовки (освітній або вчений ступінь) та здійснення додаткової академічної діяльності. 

УАРМБО визнає, що підготовка до ефективного викладання є довгостроковим завданням, така підготовка є поєднанням теоретичних знань, педагогічних навичок та досвіду. Все це повинно бути взято до уваги експертами під час оцінки викладацької кваліфікації. Окремим розділом доцільно включити до звіту резюме штатних співробітників. Резюме повинні містити інформацію стосовно кваліфікації викладачів з описом академічної підготовки та професійного досвіду.  

Вчені звання та ступені викладачів повинні бути надані навчальними закладами з національною акредитацією (або подібними навчальним закладами, якщо звання та ступені були здобуті за межами України і пройшли процедуру нострифікації). 

З метою оцінки викладачів щодо відповідності вищеназваним критеріям застосовуватимуться наступні визначення:  

A. Академічно кваліфікованим для рівнів бакалавр/спеціаліст/магістр буде вважатись викладач, який: 

1. Має вчену ступінь Кандидата або Доктора наук у галузі економіки (бізнесу та менеджменту) із спеціалізацією в сфері викладацьких обов’язків або

2. Має вчену ступінь Кандидата наук або МДА у галузі економіки (бізнесу та менеджменту) та має професійний досвід роботи із спеціалізацією в сфері викладацьких обов’язків,  або

3. Має вчену ступінь Кандидата або Доктора наук у сфері, не пов’язаній з бізнесом та менеджментом, та має достатній досвід наукової і викладацької діяльності в галузі викладацьких обов’язків, а також професійний досвід, академічні досягнення та успішну викладацьку кар’єру.  

B. Професійно кваліфікованим буде вважатись також викладач, який:

1. Завершив всю академічну роботу, пов’язану з отриманням вченого ступеня Кандидата або Доктора наук в галузі бізнесу, менеджменту та/або економіки; пройшов всі необхідні екзамени, але не закінчив дисертацію у сфері визначених викладацьких обов’язків або 

2. Має освітньо-кваліфікаційний рівень магістра з фаху в бізнесі, менеджменті та/або економіці, має професійну викладацьку кваліфікацію необхідну для викладання на певній спеціальності, або

3. Має освітньо-кваліфікаційний рівень спеціаліста та/або магістра з фаху в бізнесі та менеджменті та/або економіці має досвід викладання п’ять або більше років, професійний досвід в сфері, що безпосередньо пов’язана з викладацькими обов’язками; та/або бере участь в наукових дослідженнях, програмах із удосконалення викладацької майстерності, або  

4. Має освіту спеціаліста та/або магістра з фаху в бізнесі менеджменті та/або економіці та документ про закінчену спеціалізовану програму післядипломного навчання з удосконалення знань та навичок у сфері певних викладацьких обов’язків, яка пройшла акредитацію УАРМБО. 

Навчальний заклад може зробити виключення з критеріїв мінімальної кваліфікації тільки за непередбачуваних умов або у ситуаціях, коли викладач володіє унікальними знаннями або навичками необхідними для викладання у певній галузі, які мають відповідне документаційне підтвердження. 

ВС.4. Процедури планування, відбору, розстановки, розвитку та мотивування професорсько-викладацького складу повинні відповідати місії та плану стратегічного розвитку навчального закладу. Навчальний заклад повинен підтримувати постійне інтелектуальне вдосконалення та розвиток викладацького складу. 

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Опиcати процедури щодо відбору, просування, закріплення та розвитку викладацького складу і поясніть, як вони сприяють виконанню місії навчального закладу та плану стратегічного розвитку.  

· Надати загальну інформацію щодо плану (положення) відносно викладацького розвитку (якщо такі існують) та пояснити пріоритети у фінансуванні.  

· Описати матеріального заохочення.

Навчальний заклад повинен мати чітко визначені та формальні процедури щодо відбору, просування та закріплення викладацького складу відповідно до місії та плану стратегічного розвитку. Навчальний заклад повинен забезпечити розвиток та заохочення викладачів до інтелектуального розвитку відповідно до місії навчального закладу. Навчальний заклад повинен мати ресурси для забезпечення розвитку викладачів. 

ВС.5. Навчальний заклад повинен забезпечувати безперервний моніторинг викладачів, на засадах впровадження комплексної системи рейтингового оцінювання, що сприяє виконанню місії та плану стратегічного розвитку. 

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Описати процедури оцінювання викладачів, що існують у навчальному закладі, та як вони вимірюють ефективність викладання та навчання.

· Надати інформацію щодо залучення до навчального процесу іноземних викладачів. 

· Описати умови, на яких залучаються іноземні викладачі та представники бізнесу. 

Процес оцінювання викладачів повинен бути в юрисдикції відповідного структурного підрозділу та поєднувати оцінку студентів, колег, керівництва та самооцінку. Результати оцінювання повинні бути доступними для ознайомлення особам, які проходять оцінювання. Система оцінки повинна передбачати можливості для апеляції щодо результатів оцінювання. 

Процедури оцінювання повинні включати показники якості викладання, а також участь у професійній та академічній діяльності, участь у громадських акціях, адміністративна діяльність, співпрацю з бізнесом, діяльність з розвитку викладацьких навичок, додаткова діяльність у структурному підрозділі, надання консультативних послуг.

ВС.6. Навчальний заклад повинен мати чітко визначені процедури щодо участі викладачів у академічних та професійних об’єднаннях (на платних чи безоплатних засадах), які відповідають місії та плану стратегічного розвитку.   

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки: 

· Описати положення та процедури, що існують у навчальному закладі, щодо участі викладачів у професійних та академічних об’єднаннях (на платних та безоплатних засадах) поза межами навчального закладу.  

Професійна діяльність включає застосування професійних знань викладачів у приватному та державному секторах. Ця діяльність може здійснюватись як на платних, так і на безоплатних засадах. Головне, щоб така діяльність була професійно-орієнтованою. 

Професійна діяльність може також включати підтримку професійних організацій. Наприклад: 

1) Надання адміністративних послуг професійним об’єднанням та організаціям. 

2) Участь у професійних з’їздах, презентаціях, доповідях тощо.  

3) Участь у конференціях, семінарах, симпозіумах, короткотермінових курсах з тематики професійного розвитку викладачів. 

РОЗДІЛ III. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНИХ ПЛАНІВ ТА ПРОГРАМ

НП.1. Навчальні плани та програми  з бізнес та менеджмент освіти повинні узгоджуватись з місією навчального закладу та відповідати сучасній практиці бізнесу і менеджменту, а також професійним вимогам академічного та ділового середовища, нормативним галузевим положенням, що регламентують організування навчального процесу.

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Описати процеси управління навчальними планами. 

· Надати копії навчальних планів всіх освітніх програм, що проходять акредитацію. 

У процесі адаптації освітніх вимог для студентів та випускників до місії, навчальний заклад повинен визначити освітні цілі та продемонструвати досягнення цих цілей з ключових знань загальних та спеціалізованих дисциплін на кожній освітньо-професійній програмі.

Навчальний план – це нормативний документ вищого навчального закладу, який складається на підставі освітньо-професійної програми та структурно-логічної схеми підготовки і визначає перелік та обсяг нормативних і вибіркових навчальних дисциплін, послідовність їх вивчення, конкретні форми проведення навчальних занять та їх обсяг, графік навчального процесу, форми та засоби проведення поточного і підсумкового контролю. Навчальний план затверджується керівником вищого навчального закладу. Для конкретизації планування навчального процесу на кожний навчальний рік складається робочий навчальний план.

· ВНЗ повинні активно управляти навчальними планами на основі освітньо-професійних програм. У навчальному закладі повинні існувати процедури для управління всіма етапами формування та виконання навчальних планів, включаючи створення, розвиток, оцінювання та перегляд навчальних планів. 

Погляди всіх зацікавлених сторін повинні бути відображені у всіх складових управління навчальними планами. 

Докази розвитку навчальних планів повинні підтверджувати ефективність управління навчальними планами. Результатом ефективного управління навчальними планами є те, що випускники повинні мати набір знань та навичок, що є необхідними для успішних кар’єр у бізнесі.

НП.2. Зміст освіти визначається освітньо-професійною програмою підготовки, структурно-логічною схемою підготовки, навчальними програмами дисциплін, іншими нормативними актами органів державного управління освітою та вищого навчального закладу і відображається у відповідних підручниках, навчальних посібниках, методичних матеріалах, дидактичних засобах, а також при проведенні навчальних занять та інших видів навчальної діяльності.

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:
· Надати варіативні компоненти освітньо-кваліфікаційних характеристик, освітньо-професійних програм, засобів діагностики;   навчальні плани, програми практик, методичні рекомендації з виконання кваліфікаційних робіт (дипломів).

Зміст навчання, зафіксований відповідними документами, має  забезпечувати формування умінь, які забезпечують успішну професійну діяльність на первинних посадах відповідної спеціалізації.

Освітньо-професійна програма підготовки ВНЗ – це перелік нормативних та вибіркових навчальних дисциплін із зазначенням обсягу годин, відведених для їх вивчення, форм підсумкового контролю.

Структурно-логічна схема підготовки – це наукове і методичне обгрунтування процесу реалізації освітньо-професійної програми підготовки.

Зміст освіти складається з нормативної та вибіркової частин. Нормативна частина змісту освіти визначається відповідним галузевим стандартом освіти. Вибіркова частина змісту освіти визначається вищим навчальним закладом.

Організація навчального процесу здійснюється навчальними підрозділами вищого навчального закладу (факультетами, кафедрами, відділеннями, предметними або цикловими комісіями тощо). Основним нормативним документом, що визначає організацію навчального процесу в конкретному напрямку освітньої або кваліфікаційної підготовки, є навчальний план.

Програми рівня бакалавр в галузі бізнесу надають студентам велику кількість знань та навичок та готують їх до кар’єри у бізнесі.  Вимоги до навчання на рівні бакалавр базуються на середній та середній спеціальній освіті. Студенти отримують знання та навички для успішної діяльності у складному бізнес середовищі, яке вимагає вміння організовувати працю, приймати ефективні рішення та адекватно реагувати на непередбачувані події.  Студенти розвивають навички для продовження освіти та інтелектуального розвитку. 

Програми рівня спеціаліст – освітньо-кваліфікаційний рівень вищої освіти особи, яка на основі освітньо-кваліфікаційного рівня бакалавра здобула повну вищу освіту, спеціальні уміння та знання, достатні для виконання завдань та обов’язків (робіт) відповідного рівня професійної діяльності, що передбачені для первинних посад у певному виді економічної діяльності.  
Програми рівня магістр виховують студентів на професійному рівні. Це стосується оволодіння знаннями та навичками для участі в бізнесі та розуміння, як спеціалізовані знання можна застосувати на практиці. Магістр – це освітньо-кваліфікаційний рівень вищої освіти особи, яка на основі освітньо-кваліфікаційного рівня бакалавра здобула повну вищу освіту, спеціальні уміння та знання, достатні для виконання професійних завдань та обов’язків інноваційного характеру певного рівня професійної діяльності

НП.3. В кожному закладі незалежно від типу, виду та форми власності і організаційно-правової форми, підготовка повинна здійснюватись відповідно до державних загальнообов’язкових стандартів освіти, що визначають сукупність загальних вимог до змісту освіти, мінімального та максимального обсягу навчального навантаження студентів, правил та процедур державної атестації якості освіти.

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Визначити освітні цілі для кожного навчального плану та  програми, включаючи концептуальні та функціональні завдання.   

· Продемонструвати, що підготовка студентів відповідає всім освітнім вимогам та цілям.

НП.4. Система стандартів ВНЗ базується на системі державних стандартів і являє собою систему нормативних і навчально-методичних документів за певними напрямами підготовки та спеціальностями, що наведені у “Переліку напрямів та спеціальностей”. Розробка цих документів повинна ґрунтуватись на результатах вивчення та прогнозування структури соціальної та виробничої діяльності фахівців з вищою освітою з урахуванням потреб ринку праці. Процедура стандартизації є безумовною і обов’язковою для забезпечення реалізації принципів ступеневої освіти. Стандартизація не є засобом уніфікування підготовки фахівців в ВНЗ, а є процедурою забезпечення високої якості освіти.

Зміст нормативної частини підготовки є гарантованою складовою УАРМБО щодо знань та вмінь, які набуває фахівець не може бути зміненим або проігнорованим. Унікальність та специфічність підготовки кожного ВНЗ повинна забезпечуватись варіативною складовою стандарту підготовки. Нормативні навчальні дисципліни встановлюються галузевим стандартом освіти. Дотримання їх назв та обсягів є обов’язковим для навчального закладу. Вибіркові навчальні дисципліни вводяться для задоволення конкретних освітніх і кваліфікаційних потреб, ефективного використання можливостей і традицій конкретного навчального закладу, регіональних потреб тощо. Місце і значення навчальної дисципліни, її загальний зміст та вимоги до знань і вмінь визначаються навчальною програмою дисципліни. Навчальна програма нормативної дисципліни є складовою галузевого стандарту освіти. Навчальна програма вибіркової дисципліни розробляється вищим навчальним закладом.

Учасники процесу надання менеджмент та бізнес  освіти не можуть готувати фахівців без спеціалізації (або програми, за якою ведеться підготовка – на магістерському рівні), бо саме спеціалізація відображає особливості – функціональні галузеві і регіональні, які мають бути зафіксовані у варіативному компоненті, розробленому закладом освіти і узгодженому з потенційними замовниками фахівців відповідного рівня. 

Навчальний заклад повинен мати комплект взаємоузгоджених документів, які відображають особливості спеціалізації, регіону, конкурентні переваги навчального закладу (варіативні компоненти освітньо-кваліфікаційних характеристик, освітньо-професійних програм, навчальних планів, засобів діагностики, робочих програм тощо)

Навчальний заклад повинен мати розвинене комплексне методичне забезпечення з усіх навчальних дисциплін та видів практичної підготовки.

Навчальний заклад повинен мати систему матеріального, організаційного, консультативного  та методичного забезпечення самостійної роботи студентів.

НП.5. Стандарти ВНЗ мають визначити професійне призначення та умови використання фахівця (найменування і коди видів економічної діяльності за Державним класифікатором видів економічної діяльності ДК 009-96), код і назви професійних назв робіт за Державним класифікатором професій ДК 033-95 (перелік видів професійних робіт і назви первинних посад). Зміст діяльності фахівця кожного рівня на первинній посаді визначається виробничими функціями, що реалізуються через виконання задач, яке забезпечується уміннями, сформованими навчанням у ВНЗ. 

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Визначити освітні цілі для кожного навчального плану та  програми, включаючи концептуальні та функціональні завдання.   

· Продемонструвати ,що студенти відповідають всім освітнім вимогам та цілям.
· Надати докази узгодженості переліку і обсягів дисциплін за вибором університету і студентів  з вимогами варіативної компоненти освітньо-кваліфікаційної характеристики певної спеіальності.

· Надати докази того, що розподіл обсягів аудиторних годин за видами занять забезпечує формування необхідних умінь, зазначених у варіативній компоненті освітньо-кваліфікаційної характеристики.

· Надати докази того, що кожну дисципліну забезпечено методичними розробками з усіх видів аудиторної і самостійної роботи

· Надати обгрунтування варіаціям у тривалості академічного року 

Для кожного навчального плану чи/та освітньої програми навчальний заклад повинен визначити навчальні цілі з ключових загальних та спеціалізованих дисциплін. Навчальні цілі включають вміння застосовувати теоретичні знання на практиці.  

Для кожної освітньої програми, навчального плану заклад освіти повинен продемонструвати відповідність навчальним цілям. Система умінь повинна формуватись на основі аналізу змісту кожної з типових задач професійної діяльності фахівця і бути підтвердженою відповідною змістовною частиною конкретної дисципліни, яку включено до освітньо-професійної програми. Ланцюг “функції-задачі-знання-уміння”, який є квінтесенцією освітньо-кваліфікаційної характеристики, повинен структурувати вимоги до випускника відповідного освітньо-кваліфікаційного рівня, утворювати аргументоване підгрунтя для створення освітньо-професійної програми. 

Навчальний заклад повинен нести відповідальність за якість навчання відповідно до встановлених цілей, незалежно від місця та способу надання освіти. 

РОЗДІЛ IV. РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ

Р.1. Навчальний заклад повинен мати власні або орендовані приміщення (строк оренди не менше ніж термін дії державної акредитації) достатні і такі, що відповідають існуючим санітарним нормам для підтримки якісних освітніх програм з менеджменту та бізнесу, аудиторний фонд повинен бути на 100% забезпеченим необхідною кількістю придатними для ефективного навчального процесу меблями, спеціальним обладнанням. 

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки: 

· Надати документи, які підтверджують, що навчальний заклад має приміщення (власні або орендовані), які забезпечують ефективність навчального процесу.  

· Здійснити оцінку адекватності і достатньої кількості приміщень для навчального процесу, у тому числі для самостійних занять студентів.

· Надати якісну характеристику приміщень: їх функціональна відповідність, дизайн, умебльованість, обладнання (особлива увага до технічних засобів навчання).

· Надати стислу характеристику забезпеченості інфраструктурою (додаткові послуги для студентів та співробітників)

В наявності має бути достатня кількість приміщень для занять і для адміністративних потреб відповідного розміру і якості, щоб забезпечити належні умови для навчального процесу. Окрім цього, для викладачів, які працюють повний робочий день, повинні бути виділені приміщення для підготовки до занять.  

Приміщення для проведення занять і для підготовки викладачів мають бути показані групі експертів. Плани щодо ремонту або реконструкції приміщень, побудови нових приміщень, що будуть використовуватись в навчальному процесі для надання програм з бізнесу і менеджменту, повинні бути відображені в звіті з самооцінки.
Р.2. Навчальний заклад повинен мати достатню кількість сучасного комп’ютерного обладнання та вільний  доступ до Інтернету для користування студентами та викладачами, прикладні ліцензовані програмні продукти, які мають регулярне використання в навчальному процесі, необхідні для супроводження занять засоби оргтехніки.

.

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки: 

· Надати інформацію про кількість комп’ютерів і можливість доступу до мережі Інтернет в вашому навчальному закладі. 

· Надати інформацію про наявність периферійних пристроїв (принтерів, сканерів тощо) та множильної техніки , які доступні для студентів. 

Необхідно підрахувати співвідношення студентів всіх форм навчання (кількість людей), які навчаються на програмах з бізнесу і менеджменту до кількості комп’ютерів, що використовуються для підготовки і для індивідуальної роботи. Підрахувати співвідношення загальної кількості викладачів (працюючих повний робочий день і сумісників) до кількості комп’ютерів, що використовуються для підготовки до занять та індивідуальної роботи. 

Р.3. Навчальний заклад повинен мати бібліотеку для забезпечення студентів та викладачів необхідною літературою та методичними матеріалами та облаштовані читальні зали для одночасного обслуговування не менше ніж 10% контингенту студентів.

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки: 

· Описати документи, що надають інформацію про бібліотеку і методичні ресурси навчального закладу. 
· Додати дані про кількість спеціалізованих видань, що використовуються для програм бізнесу і менеджменту. 

Бібліотека і інші методичні приміщення повинні забезпечувати студентам і викладачам зручні умови користування необхідними методичними і навчальними матеріалами. Бібліотечні ресурси повинні бути достатніми за розміром і кількістю примірників для того, щоб 

1) забезпечувати додаткову підтримку загальноосвітніх програм, що викладаються в ВНЗ, в якому надаються програми з бізнесу і менеджменту 

2) забезпечувати можливості для індивідуального навчання

3) бути достатніми для відповідної підтримки професійної діяльності викладачів. 

Програма регулярного і цільового поповнення бібліотечних фондів має бути в наявності і діяти за умови відповідного підтвердження. Викладачі повинні брати участь в поповненні фондів шляхом надання консультацій працівникам бібліотеки.  

Потрібно надати перелік спеціалізованих видань з бізнесу, наявних баз даних, якими можуть користуватись викладачі і студенти.  

В бібліотеці має бути розроблена загальна концепція про підтримку розвитку програм з бізнесу і менеджменту, де повинні бути відображені можливості користування бібліотечними  підручниками, засоби підтримки студентів і викладачів, а також опис підтримки, що надається з інших напрямків діяльності. 

Р.4. Структурний підрозділ/програма, що звертається за акредитацією, повинна мати затверджений кошторис (бюджет) з визначенням джерел фінансових надходжень та гарантій  використання коштів на виконання навчальних програм.  

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки: 

· Надати документи, що описують управління ресурсами у Вашому навчальному закладі. Оцінити ефективність фінансових процесів відповідно до місії та плану стратегічного розвитку. 
Структурний підрозділ/програма, що звертається за акредитацією УАРМБО, повинна мати бюджет, затверджений керівництвом навчального закладу. Фінансові надходження та кошти, передбачені в кошторисі, повинні використовуватись на забезпечення навчального процесу з метою виконання місії та всіх навчальних цілей.  
Р.5. Навчальний заклад повинен мати затверджений бюджет і наявні фінансові ресурси та гарантії, що ці ресурси буде використано на потреби навчального процесу, документальне підтвердження відсутності заборгованості перед Пенсійним фондом, фондом зайнятості, державної податкової адміністрації

Експертам потрібно надати документи  щодо навчальних ресурсів з бізнесу і менеджменту, а також про те, що для цих цілей виділяються фінансові ресурси  в щорічному бюджеті. 
РОЗДІЛ V. СТУДЕНТИ

С.1. Навчальний заклад повинен проводити набір студентів відповідно до встановленого ліцензованого обсягу. 

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Описати документи, що надають інформацію про процедури набору студентів до навчального закладу, і яким чином цей процес узгоджується з місією і завданнями програм. 
· Визначити проблеми, що існують в процесі набору і заходи, що реалізуються для поліпшення ситуації (повинні бути забезпечені права студентів стосовно процесів  набору і змісту освіти, які б відповідали вимогам студентів). 
· Надати інформацію про правила набору студентів на різні форми навчання, що пропонуються (денну, вечірню, заочну, дистанційну, екстернату і т.п.) .
Навчальний заклад повинен діяти у відповідності до вимог, що розроблені органами управління закладом освіти, визначаються політикою навчального закладу, характеристиками складу абітурієнтів, наявністю фінансових ресурсів. 
С.2. Навчальний заклад повинен мати чітко визначені та затверджені процедури щодо комплексної діагностики знань і вмінь студентів, моніторингу змін в їх якісній підготовці та створити систему мотивування студентів до розвитку та самоменеджменту.  

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Описати документи, які містять інформацію про процедуру оцінювання  студентів. 

· Описати всіх учасників (студенти, випускники, роботодавці), які беруть участь у  процедурі оцінювання студентів і випускників.   

· Надати статистичні дані про кількість абітурієнтів, зарахованих студентів і відрахованих студентів на кожну ступеневу навчальну програму з бізнесу і менеджменту  (бакалавр, спеціаліст, магістр, програми післядипломної освіти). 

Навчальний заклад повинен мати чіткі процедури  відслідкування процесів розвитку студентів, щоб мотивувати їх до досягнення високих стандартів.

С.3. Навчальний заклад повинен створити службу кар‘єрного розвитку, де студенти повинні отримувати допомогу в питаннях планування кар’єри та пошуку роботи після закінчення навчання.

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Описати механізми, що надають підтримку розвитку кар’єри студентів і випускників.  

· Описати співробітництво навчального закладу з підприємницькими структурами стосовно процедур прийому на роботу випускників і сприяння розвитку їх кар’єри (дні кар’єри, форуми, корпоративне співробітництво, запрошені доповідачі, організація співбесід тощо) 

· Навести дані про ефективність надання послуг студентам і їх  узгодженості до з місії навчального закладу.

С.4. Навчальні плани та програми з бізнесу та менеджменту повинні гарантувати спроможність студента працювати у мінливому бізнес середовищі, в тому числі в умовах глобалізації та поширення інтеграційних процесів в Україні

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Провести оцінку студентів і випускників стосовно здатності ефективно працювати в сучасному діловому середовищі, в тому числі і за кордоном.  

Студенти повинні бути здатними ефективно працювати в умовах міжнародного середовища і вирішувати питання сучасного бізнесу 

РОЗДІЛ VI. ДОСЛІДЖЕННЯ, РОЗВИТОК ТА ІННОВАЦІЇ

Завдання цього розділу полягає в тому, щоб надати характеристику діяльності викладачів стосовно наукових досліджень і розвитку протягом трьох останніх років, і те яким чином ця діяльність відповідає місії школи. 

ДРІ.1. Навчальний заклад повинен мати чітко визначену програму розвитку нових технологій і методів викладання у викладачів відповідно до місії та плану стратегічного розвитку.

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Підготувати  розділ, в якому повинна міститись узагальнена  інформація про науково-дослідницьку діяльність, що здійснюється в вищому навчальному закладі. 

· Описати, яким чином науково-дослідна діяльність сприяє розвиткові і оновленню навчальних планів і поліпшенню якості навчального процесу.

Наступна інформація повинна бути включена в звіт:

1) Характеристика основних джерел фінансування; 

2) Напрямки і тематика, НДР;

3) Форми діяльності (індивідуальні і групові), їх результативність;

4) Центри проведення досліджень.

Додати перелік і детальну інформацію про недавні публікації, отримані гранти, і заявки на отримання грантів. 

Надати інформацію про взаємозв’язок навантаження викладачів щодо викладання і проведення досліджень:

· Які існують пріоритетні напрямки?

· Скільки годин приділяється для дослідницької діяльності?

· Чи сприяє науково-дослідницька діяльність просуванню викладачів і отриманню ними винагород?

· Яке співвідношення бюджетних асигнувань для проведення досліджень з бізнесу і менеджменту до загальної суми бюджетних асигнувань для досліджень?

ДРІ.2. Викладачі повинні брати активну участь у науково-дослідницькій діяльності для сприяння виконання місії навчального закладу та поширювати результати своїх досліджень для обговорення у академічному та діловому середовищі.  

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

Навчальний заклад повинен забезпечити:

· Описання того, як встановлені пріоритети для різноманітних типів інтелектуальних внесків співвідносяться з місією навчального закладу і планом стратегічного розвитку;

· Звіт щодо інтелектуальних внесків викладачів протягом трьох останніх років;

· Продемонструвати узгодженість інтелектуальних внесків викладачів зі стандартом.

· Аргументувати ефективність інтелектуальних внесків викладачів щодо реалізації місії школи, для вдосконалення якості і постійних позитивних змін.

Інтелектуальні внески викладачів навчального закладу повинні розглядатись як вагома складова, що узгоджується з місією навчального закладу зокрема. Обсяг і розподіл діяльності щодо науково-дослідницької викладачів повинен узгоджуватись з місією і планом стратегічного розвиткуВ наявності мають бути результати всіх форм діяльності, а саме публікації в спеціалізованих і професійних виданнях, монографіях, підручниках і навчальних посібниках, матеріалах конференцій,  інших друкованих виданнях, а також доповідях, представлених на розгляд науково-практичних семінарів. Цілі і показники виконання повинні бути чітко визначеними і відповідати пріоритетам викладачів, встановлених для прикладних і теоретичних досліджень, а також для розвитку викладацької майстерності. 

ДРІ.3. Навчальний заклад повинен мати чітко визначені процедури щодо генерування та втілення інновацій у навчальному процесі відповідно до місії. 

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки: 

· Охарактеризувати документи, що описують загальну політику впровадження інновацій у закладі, визначити пріоритети в цій галузі. 

· Надати описання методів викладання в навчальному закладі, зазначити ті методи, що були розроблені і реалізовані протягом трьох останніх років. 

Навчальний заклад повинен мати чітку і послідовну політику стосовно інноваційної діяльності, яка узгоджується з місією 

РОЗДІЛ VII. СПІВПРАЦЯ З БІЗНЕСОМ

Цей розділ містить інформацію щодо співробітництва закладу освіти з представниками національної і міжнародної ділової спільноти і про те, яким чином співробітництво з бізнесом узгоджується з місією школи, планом стратегічного розвитку і поточною діяльністю. 

СБ.1. Навчальний заклад повинен мати усталені ефективно-діючі зв’язки з представниками бізнесу та ділових кіл і мають реальне документаційне підтвердження.

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:

· Підготувати відомості,  в яких зазначити засади співробітництва з різноманітними господарськими організаціями.. Описати,  яким чином ця діяльність впливає на розвиток навчальних програм. 
Заклад освіти  повинен мати різноманітні і ефективні стосунки з діловими колами для того, щоб забезпечувати відповідність і сучасність навчальних програм. 
СБ.2. Погляди представників бізнесу повинні бути врахованими при розробці навчальних планів, навчальних програм, планів стратегічного та інноваційного розвитку навчального закладу, напрямів науково-дослідницької роботи. 

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:
· Описати те, яким чином бізнес впливає на кожен із наступних аспектів: набір і розвиток студентів, розробку навчальних планів, дослідження, розвиток і інновації, розвиток викладачів, міжнародне співробітництво:

Зв’язки з діловою спільнотою дуже важливі для професійних програм. Представники ділових кіл можуть допомагати викладачам у визначенні тем для проведення занять і можуть надавати допомогу адміністраторам і викладачам у  запровадженні змін в навчальних планах повинні слугувати прикладом успішності та надавати поради студентам стосовно розвитку кар’єри. Вони також можуть сприяти в залученні запрошених доповідачів для проведення занять і залучати представників освітніх установ до участі у публічних обговореннях проблем реальної економіки. 

Прикладами таких зв’язків можуть бути:

1. Дорадчі ради

2. Залучення вищих керівників міжнародних корпорацій та компаній, які працюють в Україні.

3. Запрошення бізнесменів викладати окремі дисципліни

4. Мобільні навчальні програми за потребами представників бізнесу

5. Партнерські угоди з підприємствами

6. Професійні студентські об’єднання з різноманітних бізнес - напрямків

7. Програми практик і стажувань в компаніях

8. Бюро економічних досліджень

РОЗДІЛ VIII. МІЖНАРОДНЕ СПІВРОБІТНИЦТВО

Цей розділ присвячено визначенню позиції ВНЗ в міжнародному контексті і оцінці його міжнародної діяльності. Цей розділ містить характеристику того, як здійснюється міжнародна діяльність протягом трьох останніх років. 

МС.1. Інтернаціоналізація повинна бути відображена у навчальних планах закладу, а, відтак, включена до місії та плану стратегічного розвитку, що сприяє використанню студентами отриманих знань та навичок у мінливому глобальному середовищі.  

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:
· Описати, яким чином ВНЗ, здійснює підготовку студентів, щоб вони ефективно працювали в умовах мінливого глобального середовища. 
· Описати всі механізми співробітництва, до яких залучає заклад освіти і міжнародні інституції, і надати детальну контактну інформацію щодо партнерів.
Навчальний заклад повинен мати досвід міжнародного співробітництва і гарантувати (довести) те, що студенти спроможні ефективно працювати в умовах мінливого глобального середовища
МС. 2. Погляди міжнародної спільноти повинні бути відображеними у всіх складових навчального процесу відповідно до місії. 

Рекомендації щодо підготовки звіту з самооцінки:
· Здійснити оцінку того, що змінилося в галузі міжнародного співробітництва протягом останніх трьох років. 

· Описати перспективи міжнародного співробітництва такими як:

Навчальний заклад повинен брати до уваги всі складові процесу міжнародного співробітництва при розробці плану процесу навчання, наборі студентів, підготовці навчальних планів, розробці політики стосовно викладачів, проведення досліджень, стосунках з бізнесом. 
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